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Introducao

O Agrupamento de Escolas de Vila Real de Santo Antonio (AEVRSA)
compromete-se a garantir a integridade, transparéncia e boa governagdo nas suas
atividades educativas, cumprindo o Decreto-Lei n.° 109-E/2021, que estabelece o
Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC) e o Regime Geral de Prevencao da
Corrupgao (RGPC). Este plano tem como objetivo prevenir, detetar e sancionar os atos

de corrupcao e infragdes conexas, promovendo um ambiente escolar ético e transparente.

De acordo com a legislagdo em vigor, o Agrupamento, adota um programa de
cumprimento normativo, que inclui a implementacdo de um plano de prevengao de riscos
de corrupgao, um codigo de conduta, um programa de formacao e um canal de dentncias.
Este plano assenta numa andlise detalhada dos riscos de corrupcao e infracdes conexas na
organizag¢do, identificando as areas criticas e propondo medidas preventivas para mitigar

€SSes riscos.

A estrutura educativa do AEVRSA ¢ composta por diversas escolas, abrangendo
desde a Educagdo Pré-Escolar até ao Ensino Secundario Regular e Profissional. A oferta
formativa ¢ diversificada, incluindo cursos de linguas, ciéncias e tecnologias, bem como
cursos técnicos nas areas de informatica, gestao, saude e eletronica. O plano de prevengao
da corrupc¢do visa também garantir a conformidade com as normas legais aplicéveis,
reforcando a confianga da comunidade escolar e assegurando a prestacdo de servigos

educativos responsaveis, seguros e de qualidade.

Além disso, o Agrupamento assegura que todos os colaboradores tenham acesso
a este plano no momento da contratagdo, e que qualquer alteracdo seja comunicada de
forma transparente. O plano sera regularmente monitorizado e atualizado para garantir a

eficacia das medidas implementadas.

Com a adogdo deste plano, o Agrupamento de Escolas de Vila Real de Santo
Antoénio reafirma o seu compromisso com a ética, a transparéncia e a prevencao da
corrupcao, promovendo um ambiente educativo integro e de confianga para todos os

envolvidos.



de
"o, .
o SN REPUBLICA
o £ PORTUGUESA

= EDUCACAOQ, CIENCIA
Juntos somos + AEVRSA EINOVACAO

Estrutura organica

[ Subdiretor }

Conselho Adjuntos Conselho
Pedagogico Assessores Administrative
Coordenadores de Escola
e de Estabelecimento

mE=l
ol

congns
de
Orientagao
Educativa

7

i |
Disciplinares

.

~— \




S REPUBLICA
PORTUGUESA

—_— EDUCACAO, CIENCIA
Juntos somos + AEVRSA EINOVACAO

Missao, visao e valores
MISSAO: JUNTOS SOMOS +AEVRSA

O Agrupamento de Escolas de Vila Real de Santo Antonio (AEVRSA) pretende
ser um espago de aprendizagem, interagdo e inclusdo, que promove o desenvolvimento e
a aplicacdo de praticas educativas inovadoras. Uma escola onde os alunos "constroem e
sedimentam uma cultura cientifica e artistica de base humanista" (PASEO, 2017),
fundamentada em padrdes elevados de rigor e responsabilidade, através da promocgao de
valores e competéncias que capacitam os alunos a serem cidadaos ativos, responsaveis,
auténomos, participativos e dotados de espirito critico, enquanto respeitam os principios

democraticos e da diversidade.

O AEVRSA assumira o lema Juntos somos +AEVRSA, integrando na sua

identidade os seguintes valores orientadores:

O mais (+) séo todos os valores que podem ser incorporados tendo em consideragio o
PASEO e/ou o projeto educativo do agrupamento.

Altruismo - atitude que visa o interesse e 0 bem-estar do préximo.

Equidade e inclusio - nas oportunidades e condigses de acesso & educagdo.

Valoriza¢do humana — reconhecimento e valorizagéo dos elementos da comunidade educativa.
Responsabilidade social - na formagdo civica e na construgéo dos projetos individuais dos alunos.
Solidariedade - sentimento de colaboragio e compaixdo para com outra pessoa.

Amizade - afeto pessoal, puro e desinteressado, compartilhado com outra pessoa, que nasce e se

BPNA<M > +

fortalece diante dos relacionamentos entre os seres humanos.

Crimes e Infracoes Conexas

Considera-se corrupcao e infragdes conexas os crimes de corrup¢do, bem como o
recebimento ou a oferta indevida de vantagens, peculato, participagdo econdémica em
negocio, concussao, abuso de poder, prevaricagao, trafico de influéncia, branqueamento
de capitais, fraude na obtencdo ou desvio de subsidios, subvengdes ou créditos. Estes
crimes estdo previstos no Codigo Penal, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de

marg¢o, com a redacdo atual, na Lei n.° 34/87, de 16 de julho, e sua redacgdo atual, no



Juntos somos + AEVRSA

S REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCACAOQ, CIENCIA
EINOVAGAO

Codigo de Justica Militar, aprovado pela Lei n.° 100/2003, de 15 de novembro, na Lei n.°

50/2007, de 31 de agosto, com as alteragdes subsequentes, na Lei n.° 20/2008, de 21 de

abril, com as devidas alteragdes, e no Decreto-Lei n.° 28/84, de 20 de janeiro, na sua

versdo atual, conforme estipulado no artigo 3.° do Regime Geral da Prevencdo da

Corrupgao, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

Corrupciao passiva
(art.° 373." do Codigo
Penal)

Quem por si, ou por interposta pessoa, com O seu
consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou
para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou
a sua promessa, para a pratica de um qualquer ato ou
omissdo contrarios aos deveres do cargo, ainda que

anteriores aquela solicitagdo ou aceitagdo.

Corrupcao ativa
(art.° 374. © do Codigo
Penal)

Quem, por si ou por interposta pessoa, com O seu
consentimento ou ratificacdo, der ou prometer a funciondrio,
ou a terceiro por indicacdo ou com conhecimento daquele,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial com o fim da
pratica de um qualquer ato ou omissdo contrarios aos
deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitagdo ou

aceitagao.

Corrupcio passiva no
sector privado (art.’ 8.
do Regime de
Responsabilidade Penal
por Crimes de
Corrup¢ao Cometidos
no Comércio
Internacional e na

Atividade Privada)

Quem por si ou, mediante o seu consentimento ou
ratificacdo, por interposta pessoa, solicitar ou aceitar, para si
ou para terceiro, sem que lhe seja devida, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para um
qualquer ato ou omissdo que constitua uma violagdo dos

seus deveres funcionais.
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Corrupcio ativa no
sector privado
(art.° 9. ° do Regime de
Responsabilidade Penal
por
Crimes de Corrupgao
Cometidos no
Comércio Internacional

e na Atividade Privada)

Quem por si ou, mediante o seu consentimento ou
ratificacdo, por interposta pessoa der ou prometer a
trabalhador do sector privado, ou a terceiro com
conhecimento daquela vantagem patrimonial ou nao
patrimonial, que lhe ndo seja devida, para prosseguir o fim

ai indicado.

Branqueamento
(art.° 368. ° A do
Codigo Penal)

Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma
operacdo de conversdo ou transferéncia de vantagens,
obtidas por si ou por terceiro, direta ou indiretamente, com
o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o
autor ou participante dessas infragdes seja criminalmente
perseguido ou submetido a uma rea¢do criminal; quem
ocultar ou dissimular a verdadeira natureza, origem,
localizagdo, disposi¢do, movimentacdo ou titularidade das
vantagens, ou os direitos a ela relativos; quem, ndo sendo
autor do facto ilicito tipico de onde provém as vantagens, as
adquirir, detiver ou utilizar, com conhecimento, no
momento da aquisicdo ou no momento inicial da detengdo

ou utilizagdo, dessa qualidade.

Trafico de influéncia
(art.° 335. © do Codigo
Penal)

Quem, por si ou por interposta pessoa, com O seu
consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou
para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou
a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou
suposta, junto de qualquer entidade publica, nacional ou

estrangeira.
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Quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, atraves

de dadiva ou promessa de vantagem patrimonial ou nao

Suborno _ ‘ . }
atrimonial, a prestar falso depoimento ou declaracao em
(art. ©363. ° do Cddi P P P
art. . ° do Cdédigo o .
" processo judicial, ou a prestar falso testemunho, pericia,
Pena

interpretagdo ou tradug¢do, sem que estes venham a ser

cometidos.

Quem, no exercicio das suas fun¢des ou por causa delas, por
si, ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou
Recebimento ou oferta | ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro,
indevidos de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja
vantagem devida; quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu

(art.° 372. © do Codigo | consentimento ou ratificacdo, der ou prometer a funciondrio,
Penal) ou a terceiro por indicacdo ou conhecimento daquele,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja

devida, no exercicio das suas fun¢des ou por causa delas.

Diagnostico/Identificacio e Avaliacao de Riscos

A corrup¢do e infragcdes conexas representam um risco significativo para a
integridade das institui¢des. Este diagndstico/identificacdo visa identificar, classificar e
avaliar os riscos associados a praticas corruptivas dentro da organizag¢do, propondo

medidas eficazes para mitigacao.

Metodologia de Identificacio de Riscos

A metodologia adotada para a identificagdo dos riscos baseia-se em:

e Andlise documental e regulatéria (PPRs - Planos de Prevencdo de Riscos, das
instituicdes analisadas);

e Auditorias internas e externas;

e Questionarios e entrevistas com colaboradores-chave;

o Comparagdo com padrdes internacionais de conformidade (exemplo: ISO 37001

- Sistema de Gestdo Anti suborno);
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Andlise de eventos historicos de corrupgao e infragdes conexas no setor.

Principais Riscos Identificados

Riscos

Riscos

Riscos

Riscos

Relacionados a Administracao e Direcao

Favorecimento na admissao de colaboradores (nepotismo e apadrinhamento);
Contratacao direcionada de fornecedores (falta de concorréncia nos processos
licitatorios);

Utilizac¢ao indevida de recursos financeiros (desvios ¢ mau uso de verbas
publicas ou privadas);

Falta de transparéncia na tomada de decisdes (auséncia de auditorias eficazes);
Gestdo inadequada de conflitos de interesse (beneficios pessoais em detrimento

da institui¢ao).

nas Operacoes e Ensino

Manipulacio de avaliacdes de alunos (favorecimento ou punicdo injusta);
Venda indevida de diplomas ou certificacées (falsificacio de documentos
académicos);

Uso indevido de materiais e infraestrutura (desvios de equipamentos e
suprimentos);

Falta de fiscalizacio em parcerias académicas (riscos de conluio e trocas de

favores).

Financeiros e Contabeis

Pagamentos indevidos e superfaturamento (fraudes em contratos e servicos);
Gestao financeira ineficiente (desorganizagao, falta de prestacio de contas);
Lavagem de dinheiro e transacdes suspeitas (uso de contas paralelas e
movimentac¢do de dinheiro ilicito);

Fraude na concessao de bolsas e auxilios financeiros (beneficiarios irregulares).

na Gestao de Dentuncias e Conformidade

Auséncia de canais de denuncia eficazes (dificuldade de reportar

irregularidades);
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e Retaliacio contra denunciantes (ambiente inseguro para quem expde

irregularidades);

o Falta de acompanhamento de denuncias (denuncias arquivadas sem

investigacao);

o Inexisténcia de auditorias externas independentes (avaliacdes internas podem

ser comprometidas).

Classificacao dos Riscos

Os riscos foram classificados conforme a probabilidade de ocorréncia e o

impacto na organizacio, resultando na seguinte matriz:

diplomas

Risco Probabilidade | Impacto || Classificacdo Final
Contratagdo direcionada de
fornecedores
Pagamentos indevidos e
superfaturamento
Favorecimento na contratagdo de .
Média Alta Elevado
colaboradores
Uso indevido de infraestrutura Alta Meédia Elevado
Falta de auditorias independentes Média Alta Elevado
Auséncia de canais de denuncia ) )
Média Média Moderado
eficazes
Retalia¢do contra denunciantes Baixa Alta Moderado
Manipulacdo de avaliagdes e ) )
Média Meédia Moderado
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Critérios de Classificacao:

e Critico: Necessita de acdo imediata e monitoramento continuo.

e Elevado: Deve ser mitigado com agdes estratégicas e medidas preventivas.
e Moderado: Requer acompanhamento, mas ndo representa uma ameaga iminente.

e Baixo: Pode ser tratado como risco residual.

Medidas de Mitigacao e Prevencao
Para minimizar os riscos identificados, recomenda-se:
Medidas Preventivas:

e Implementagio de um Cédigo de Etica e Conduta robusto.

e Revisdo periddica de processos de contratagdo e compras publicas.

e Auditorias externas anuais para garantir transparéncia na administracio.

e Programas de formacio e sensibilizacao sobre riscos de corrupg¢do para todos os
funcionarios.

e Reforco da governanga com separacao de fungdes nos processos financeiros.

Procedimentos de Mitigacao:

e Canais de dentincia andnimos e seguros, com protecdo a denunciantes;

e Revisdo da gestdo financeira com controle rigoroso de despesas e receitas;
e Monitoramento ativo de transacdes suspeitas e fluxos financeiros;

e Acompanhamento continuo de relatérios de conformidade e boas praiticas;

e Implementacdo de san¢des rigorosas para quem infringir as normas.

Supervisao e Monitorizacao

A supervisio e monitorizacio sdo essenciais para garantir a implementagdo
eficaz do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas. Esses
processos permitem identificar falhas, avaliar a eficdcia das medidas implementadas e

assegurar a conformidade continua com as normas anticorrupgao.

Objetivos da Supervisdo e Monitorizacio
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A supervisdo e monitorizagdo tém como principais objetivos:

e Garantir o cumprimento das diretrizes do PPR;

e Avaliar a eficacia das medidas preventivas e corretivas;

e Detetar e corrigir falhas no sistema de controle interno;

e Identificar novas ameagas e atualizar o0 mapeamento de riscos;
e Assegurar a transparéncia e a prestacdo de contas;

e Reforcar a cultura de ética e integridade na organizagao.

Estrutura de Supervisao
A supervisdo do PPR ¢ de responsabilidade de diferentes niveis hierarquicos,
garantindo uma abordagem integrada. Os principais responsaveis incluem:

Conselho de Administracao/Gestao

e Define as diretrizes estratégicas de prevengdo e combate a corrupgao;
e Aprova e revisa periodicamente o PPR;

e Assegura o compromisso institucional com a integridade e transparéncia.
Departamento de Compliance e Auditoria Interna

e Supervisiona a execucdo do plano e realiza auditorias regulares;
e Avalia a conformidade dos processos internos com as normas anticorrupgao;

e Propde melhorias e acompanha a implementagdo das medidas corretivas.
Comissio de Etica e Integridade

e Avalia dentincias recebidas e propde acdes corretivas;
e Promove treinamentos e campanhas de sensibilizagao;

e Atua como instancia consultiva para garantir a ética organizacional.
Colaboradores e Setores Operacionais

e Aplicam as diretrizes do PPR no dia a dia;
e Relatam riscos e suspeitas de irregularidades;

e Participam das formagdes e campanhas de conscientizacao.
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A monitorizacdo do PPR ¢ realizada por meio de diversos mecanismos que garantem o

acompanhamento continuo da eficacia do plano.

Auditorias Internas e Externas

e Auditorias periodicas para avaliar a implementacao das medidas do PPR;

e Revisio de contratos, licitacdes e processos financeiros para identificar

irregularidades;

e Auditorias externas independentes para garantir transparéncia.

Indicadores de Desempenho

Os seguintes indicadores de desempenho sio utilizados para avaliar a eficacia do PPR:

Indicador Descricao Frequéncia
.. . Monitoramento do uso dos canais .
N° de denuncias recebidas . Trimestral
de denuncia
N° de dentincias investigadas e || Avaliagdo da eficacia do processo .
. ~ Trimestral
resolvidas de apuracao
. ) Verifica¢do do cumprimento das
N° de auditorias realizadas gao co cump Semestral
diretrizes
Percentual de colaboradores Medida da capacitagdo sobre
. : . Anual
treinados integridade
Grau de conformidade com o A
plano Percentual de aderéncia ao PPR Anual

Canais de Denuncia e Gestao de Reclamacoes

e Disponibilizacdo de canais seguros e andnimos para denuncias;

e Analise detalhada de cada dentincia recebida;

e Medidas de proteg¢do para denunciantes, garantindo que ndo sofram represalias.



¢y REPUBLICA
A PORTUGUESA
Juntos Somos + AEVRSA :?:‘ch‘iég,ouiwcm

Relatorios de Progresso

e Relatorios trimestrais € anuais com avaliacao do plano;
e Analise dos resultados das auditorias e dos indicadores de desempenho;

e Recomendagdes para aprimoramento continuo das medidas preventivas.

Revisao Periodica do Plano

A monitorizacdo constante permite rever e atualizar o PPR conforme necessério. A
revisdo deve ocorrer:

e Anualmente, com base nos relatorios de progresso;

e Sempre que houver mudancas organizacionais significativas;

¢ Em resposta a novos riscos identificados ou alteracdes na legislacao.

Formacao e Sensibilizacao

A implementagdo eficaz do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcio e
Infracées Conexas no Agrupamento de Escolas de Vila Real de Santo Antdnio
(AEVRSA) exige um investimento continuo em acdes de formacao e sensibilizacao
dirigidas a todos os membros da comunidade educativa. A capacitagao dos colaboradores
e a consciencializacdo da comunidade escolar sdo essenciais para fomentar uma cultura
de integridade, garantindo que todos conhecem as melhores praticas para a prevencio

da corrupcio.

Esta sec¢do apresenta os programas de formacio, campanhas de sensibilizagdo e
materiais de apoio que serdo implementados para reforcar o compromisso do

Agrupamento com a ética, transparéncia e boas praticas institucionais.

Programas de Formacao

Os programas de formacio tém como principal objetivo dotar os docentes,
pessoal ndo docente, alunos e encarregados de educacdo de conhecimentos
fundamentais sobre prevenc¢ido de riscos de corrupc¢io e adogdo de boas praticas de

integridade. As a¢des formativas incluem:

Formacao para Docentes e Pessoal Nao Docente:
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e Realizacdo de sessdes de formacio periddicas para sensibilizar os colaboradores
sobre pratica anticorrupcio, ética profissional e responsabilidade
administrativa.

e (Capacitagdo especifica sobre os procedimentos internos do Agrupamento, os

canais de dentincia e os mecanismos de controlo aplicaveis a cada funcao.

Formacao para Gestores e Coordenadores:

e Programas de formacdo destinados a gestores, membros do Conselho
Administrativo e coordenadores de departamento, abordando a identificacao
de riscos, gestio de conflitos de interesse e implementacio de medidas de
controlo interno.

e Sessdes sobre legislagdo vigente ¢ aplicacio de san¢des disciplinares em casos

de infracdes.

Integracio de Novos Funcionarios:

e Desenvolvimento de um programa de acolhimento que inclui formagao em ética
e integridade, apresentando os principais pontos do Cdédigo de Conduta e as

politicas de prevencio de corrupciao do Agrupamento.

Workshops para Alunos e Encarregados de Educacao:

e Sessdes de formagdo destinadas aos alunos, promovendo valores de integridade
e respeito pelas regras escolares.

e Workshops para encarregados de educacio, explicando o seu papel na
prevencdo de riscos e no fortalecimento da transparéncia no ambiente

escolar.

Campanhas de Sensibilizacao

As campanhas de sensibilizacdo visam reforcar a consciencializacio da
comunidade educativa sobre os riscos da corrupc¢io, as suas consequéncias e as boas

praticas a adotar. Entre as principais iniciativas, destacam-se:
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Semana da Integridade:

e Organizagdo de uma semana tematica anual dedicada a integridade e ética,
com palestras, debates, exposicoes e atividades interativas que promovam a
reflexdo sobre o tema.

e Participacdo de especialistas externos e entidades parceiras que possam

partilhar experiéncias e boas praticas.

Campanha "Diga Nao a Corrupg¢io':

e Implementacdo de uma campanha continua para incentivar a denuncia de
irregularidades e promover uma cultura de tolerincia zero a corrupcio.
e Divulgacdo através de redes sociais, site do Agrupamento, newsletters e

murais escolares.

Divulgac¢io do Codigo de Conduta e Boas Praticas:

e Publicacdo periddica de comunicados e artigos informativos sobre o Codigo de
Conduta, incluindo exemplos praticos de boas praticas e situagdes de risco.

e Realizacdo de sessdes informativas dirigidas a alunos, docentes e funcionarios,
garantindo a compreensdo das principais regras e a forma como cada um pode

contribuir para a sua aplicagao.

Materiais de Apoio

Para facilitar a dissemina¢do de informagdes e garantir a acessibilidade dos
contetidos, sempre que possivel, serdo disponibilizados diversos materiais de apoio, em

formato fisico e digital:

Panfletos e Guias Praticos:

e FElaboracao de panfletos e guias dirigidos a funcionarios, alunos e encarregados
de educacdo, abordando ética, prevencdo de riscos e boas praticas
administrativas.

e Distribuicdo dos materiais em formato impresso e digital, assegurando um

acesso amplo e eficaz.
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Cartazes e Infograficos:

e Desenvolvimento de materiais visuais e didaticos, explicando os principais
pontos do Codigo de Conduta, os canais de denuncia e as medidas de
prevencao.

e Colocacdo estratégica dos materiais em salas de professores, secretaria,

biblioteca, refeitorio e outros espacos de grande circulagio.

Videos Educativos:

e Producdo de conteidos audiovisuais curtos e dinidmicos sobre ética,
integridade e a importincia de denunciar praticas irregulares.
e Exibi¢do dos videos durante sessdes de formacao, atividades escolares e nas

plataformas de comunica¢io do Agrupamento.

Plataforma de E-Learning:

e Criacdo de uma plataforma digital de aprendizagem, com cursos online sobre
ética e praticas anticorrupcio, acessivel a toda a comunidade escolar.
e Atualizacdo regular dos conteudos para garantir que refletem as melhores

praticas e novas regulamentacoes.

Mecanismos de Denuncia e Gestao de Reclamacoes

Os mecanismos de denuncia e gestdo de reclamagdes sao fundamentais para
identificar e combater praticas de corrup¢do, infragdes conexas e outras irregularidades
dentro da organiza¢do. Esses mecanismos garantem um ambiente seguro para que
colaboradores, parceiros e StakeHolders possam relatar condutas inadequadas sem medo

de represalias.

Objetivos dos Mecanismos de Denuncia

e Detetar e corrigir irregularidades antes que causem danos significativos;

e Garantir a transparéncia e a integridade na gestdo organizacional;

e Criar um ambiente seguro para que dentincias sejam feitas sem represalias;

e Cumprir as normas e regulamentacdes anticorrup¢do, como o Regime Geral de

Prevencao da Corrupcao (RGPC) e a Lei do Whistleblowing;
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e Melhorar a cultura organizacional com base na ética e responsabilidade.

Canais de Denuncia Disponiveis

A organizagdo deve garantir multiplos canais de denuncia, acessiveis e seguros, para

incentivar a participacdo e a comunicagao efetiva.

Canais Formais de Denuncia

Canal Descricao Acessibilidade

Para receber denuncias anonimas | Durante horario

Linha Telefonica ¢ identificadas laboral

Endereco especifico para o envio | Uso interno e

E-mail Seguro para Dentncias .. ~
de denuncias e reclamagdes externo

Sistema digital criptografado para|| Disponivel no

Plataforma Online Segura . . . NS
registrar dentincias anonimamente|| site institucional

Caixa de Sugestoes e Disponivel em locais estratégicos .
~ . .S Acesso interno
Reclamacgoes para dentincias presenciais
Contato Direto com o Para dentincias que exijam uma | Durante horario
Comissao de Etica comunicagdo direta laboral

Todos os canais garantem anonimato caso o denunciante prefira ndo se

identificar.
O denunciante tem direito a acompanhar o andamento da denuncia.

As denuncias serdo tratadas com total confidencialidade e sigilo absoluto.

Procedimentos de Investigagao das Denuncias

As dentincias recebidas s3o analisadas e tratadas conforme um processo estruturado

para garantir a imparcialidade e efic4cia na investigagao.
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Etapas do Processo de Investigacio - Processo de Gestao de Denuncias (PGD)

1

2

3

5

- Rececdo da Dentncia

e Registo formal da dentncia no sistema interno de compliance.
e Geracdo de um codigo unico para acompanhamento da denuncia.

e Avaliagdo preliminar para determinar a legitimidade do relato.

- Triagem e Analise Inicial

e A denuncia ¢ classificada com base na sua gravidade e urgéncia.

e O Comissdo de Etica avalia se ha necessidade de auditoria ou investigagdo
aprofundada.

e C(Caso a denuncia seja infundada, o processo ¢ arquivado, mas permanece

documentado.

- Investigacdo Interna

e Nomeag¢do de uma equipa de investiga¢do independente.
e Recolha de provas, realizacdo de entrevistas com os envolvidos e andlise
documental.

e Identificacdo de possiveis violagdes e impactos organizacionais.

- Conclusao e Aplicacdo de Medidas

e Elaboracao do relatorio final da investigacdo, incluindo recomendacdes de acdes
corretivas.

e Aplicacdo de medidas disciplinares, caso necessario.

e Comunicagdo formal ao denunciante sobre o desfecho (caso tenha sido

identificado).

- Encerramento e Acompanhamento

e Monitorizagdo das a¢des implementadas para evitar reincidéncias.
e Revisdo do caso para identificar melhorias nos processos internos.
e Elaboracdo de um relatorio estatistico anual sobre dentncias e respetivos

resultados (sem identificagdo de pessoas).
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Protecdo aos Denunciantes (Whistleblower Protection)

A protecdo aos denunciantes ¢ um pilar fundamental dos mecanismos de dentncia,
garantindo que ndo haja retaliagdes ou consequéncias negativas para quem expoe

irregularidades.

e Anonimato e Confidencialidade: O denunciante pode optar por manter sua
identidade protegida.

e Proibicdo de Retaliacdo: A organiza¢do deve garantir que ndo haja represalias
contra quem denunciar de boa-fé.

e Canal Exclusivo para Protecdo: Criar um meio seguro para denuncias de
retaliacdo.

e Amparo Legal: Cumprimento das diretrizes da Lei do Whistleblowing,

garantindo a seguranca juridica dos denunciantes.

Caso um denunciante sofra retaliagdo, a organizacdo ird intervir imediatamente,

protegendo o seu emprego, integridade e bem-estar.

Modelos e Formularios para o Plano de Prevencio de Riscos
de Corrupc¢ao

Os modelos e formuldrios sdo ferramentas essenciais para a correta
implementagdo e acompanhamento do Plano de Prevencio de Riscos de Corrupcio e
Infracées Conexas (PPR). Estes documentos permitem a formalizacdo de dentuincias,
avaliacio de riscos e monitorizacio de irregularidades, assegurando que a organizagao

mantém elevados padrdes de integridade e transparéncia.

Seguidamente, apresentam-se os modelos e formularios a serem utilizados, os
quais estdo disponiveis online no website do Agrupamento (www.aevrsa.com). Estes
documentos encontram-se acessiveis em formato digital, permitindo a sua impressao, e
estardo igualmente disponiveis através da plataforma Google Forms. Importa reforgar que
todo este processo ¢ conduzido de forma andnima, salvo nos casos em que o denunciante

opte pela identificagao.


http://www.aevrsa.com/
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Formulario de Denuncia de Irregularidades

* Finalidade: Este formulario permite que qualquer colaborador, fornecedor ou parte
interessada possa comunicar suspeitas de corrup¢ao, fraude ou outras infracdes de forma

andnima ou identificada.

Data da dentncia: /]

Nome do denunciante (opcional):

Cargo/Departamento (opcional):

Tipo de irregularidade:
[ Corrupgao L] Trafico de Influéncias
L] Fraude Financeira L1 Conflito de Interesses

L1 Nepotismo

[ Outro:

Descricao da ocorréncia:

Existem provas/documentos que podem ser Pretende manter o anonimato?
anexados?
L1 Sim (Anexar documentos) [1 Nao I Sim L1 Nao

Este formuldrio pode ser submetido de forma segura através do e-mail [email@example.com],
entregue fisicamente em envelope fechado na Unidade de Compliance ou submetido anonimamente

na plataforma digital de dentincias.

** Confidencialidade Garantida! **
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Formuldrio de Relatoério de Auditoria Interna

* Finalidade: Documento utilizado para registar os resultados de auditorias internas e
externas, identificando falhas e sugerindo medidas corretivas.

Data da auditoria: __ / /

Auditor(es) responsavel(eis):

Departamento auditado:

Objetivo da auditoria:

Principais constatacoes:

1.

Recomendag¢des e Medidas Corretivas:

Responsavel pela implementagao das medidas:

Prazo de implementagdo: __/ /
Acompanhamento da corregao:
[0 Revisdao em 3 meses [ Revisdo em 6 meses

Assinatura do Auditor:

[0 Monitorizagdo continua

Assinatura do Responsavel Auditado:
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FORMULARIO DE AVALIACAO DE RISCOS DE
CORRUPCAO

*Finalidade: Permite mapear e classificar os riscos identificados dentro da organizagdo,
ajudando na mitigac@o de vulnerabilidades.

Datadaavaliagdo: __ / [/

Departamento avaliado:

Responsavel pela avaliagao:

Descri¢ao do risco identificado:

Categoria do risco:

O Financeiro O Contratual

O Conflito de Interesse O Recursos Humanos

[0 Governanga

Probabilidade de ocorréncia: [ Baixa O média O Alta

Impacto previsto: [1Baixo [ Meédio [ Alto

Medidas Preventivas Recomendadas:

Responsavel pela implementacdo das medidas:

** Acompanhamento da mitiga¢do do risco**:
[ Revisdo Trimestral
[ Revisido Semestral

[ Revisdo Anual
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PLANO DE ACAO CORRETIVA

* Finalidade: Documento para delinear agdes que corrijam riscos ou irregularidades
identificadas na organizagao.

Datadacriagdo: __ / /

Responsavel pela implementagdo:

Area impactada:

Descri¢ao da nao conformidade identificada:

AcgOes corretivas a implementar:

Recursos necessarios:

Data prevista para conclusao: /__/

**Monitorizacdo do Plano**
[ Revisdo Mensal
[ Revisdo Trimestral

[ Revisdo Anual



#9 REPUBLICA
% PORTUGUESA
Juntos Somos + AEVRSA E?:‘chﬁég,oméwcm

FORMULARIO DE COMUNICACAO DE RESULTADOS

* Finalidade: Relatar os resultados das acoes tomadas apos a identificagdo de riscos ou
irregularidades.

Data do relatério: ___ / /

Responsavel pelo relatério:

Assunto:

Risco ou denuncia analisada:

Medidas adotadas:

Resultados obtidos:

Recomendacgdes finais:

Assinatura do Responsavel:
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Glossario de Termos

Este glossario contém defini¢cdes dos principais termos utilizados no Plano de
Prevenciao de Riscos de Corrupcio e Infracées Conexas (PPR), facilitando o

entendimento dos conceitos relacionados a integridade, ética e conformidade.

e Auditoria Interna: Processo de verificagdo independente para avaliar a eficicia
dos controles internos e a conformidade com politicas e regulamentos.

e Anonimato: Direito garantido ao denunciante de ndo ser identificado ao relatar
irregularidades.

e Anticorrup¢ido: Conjunto de medidas destinadas a prevenir, detetar e punir

praticas de corrupg¢ao.

C
e Codigo de Conduta: Conjunto de diretrizes e principios que orientam o
comportamento ¢tico dos colaboradores da organizagao.
o Compliance: Pratica de garantir que a organizagdo cumpra leis, regulamentos e
normas internas para prevenir riscos e irregularidades.
e Canal de Dentuncias: Meio seguro e confidencial para relatar suspeitas de
corrupcao, fraude ou ma conduta.
e Conflito de Interesses: Situacdo em que um individuo ou entidade tem interesses
pessoais que podem comprometer sua imparcialidade e decisao profissional.
e Corrupcao: Ato de obter vantagem indevida por meio do abuso de poder, seja no
setor publico ou privado.
D

e Denunciante (Whistleblower): Pessoa que relata condutas inadequadas ou
ilegais dentro da organizagdo, podendo ser funciondrio, fornecedor ou parceiro
externo.

e Desvio de Recursos: Uso indevido de fundos, materiais ou ativos da organizacdo

para fins pessoais ou ilicitos.
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e Due Diligence: Processo de andlise e investigacdo prévia para identificar riscos

de integridade antes de estabelecer relagdes comerciais ou contratuais.

E
« Etica Organizacional: Conjunto de valores e principios que norteiam a conduta
dos colaboradores dentro da institui¢ao.
e Esquema Fraudulento: Estrutura de operagdes ilicitas planejadas para desviar
dinheiro ou obter vantagem indevida.
F
o Fraude: Agdo intencional de enganar ou obter beneficios ilegais por meio de
falsificacdo, omissdo ou manipulagdo de informacdes.
e Fiscalizacdo: Processo de acompanhamento e controle para garantir que regras e
normas sejam cumpridas.
G
e Gestio de Riscos: Processo de identificagdo, avaliacdo e mitigagdo de ameagas
que possam comprometer a integridade da organizagao.
e Governanca Corporativa: Conjunto de praticas e processos para garantir uma
gestdo transparente, responsavel e ética dentro da organizagao.
I
o Integridade: Principio fundamental que orienta a conduta ética, transparente e
honesta nas relagdes organizacionais.
o Investigacio Interna: Processo conduzido pela organizacdo para apurar
dentincias e suspeitas de irregularidades.
L

o Lavagem de Dinheiro: Processo de ocultacdo da origem ilicita de recursos
financeiros, tornando-os aparentemente legais.
e Licitacdo Fraudulenta: Manipulacdo de processos de compras e contratagdes

para favorecer empresas ou individuos de forma ilicita.
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Matriz de Riscos: Ferramenta utilizada para avaliar e classificar os riscos de
corrupcao com base em impacto e probabilidade.

Medidas de Mitigacdo: Acdes adotadas para reduzir a probabilidade ou o
impacto de um risco identificado.

Monitorizagao: Processo continuo de acompanhamento da implementa¢dao do

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgao.

Nepotismo: Pratica de favorecer parentes na contratagcdo para cargos publicos ou
privados, sem critérios técnicos.

Normas Anticorrup¢io: Conjunto de leis e regulamentos destinados a prevenir
e punir atos corruptos, como o Regime Geral de Preven¢do da Corrupgao

(RGPC).

Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao (PPR): Documento que estabelece
diretrizes e medidas para prevenir, detetar e mitigar riscos de corrupcdo e
infracdes conexas.

Prevaricacio: Crime cometido por funciondrio publico que retarda ou deixa de
praticar um ato de sua competéncia por interesse pessoal.

Propina: Pagamento ou beneficio indevido oferecido para influenciar decisdes de

terceiros.

Rastreamento de Transac¢ées: Processo de monitoramento financeiro para
identificar atividades suspeitas ou ilicitas.
Responsabilizacio: Ato de atribuir penalidades a individuos ou empresas que

praticam atos de corrupgao.
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o Sancdes Disciplinares: Penalidades aplicadas a colaboradores que violam
normas e diretrizes anticorrupgao.
e Suborno: Oferta ou aceitacdo de vantagem indevida para influenciar decisdes ou

acdes de terceiros.

T
o Transparéncia: Principio de divulgacdo aberta e acessivel de informagdes para
garantir a prestacdo de contas e reduzir riscos de corrupg¢ao.
e Trafico de Influéncia: Uso indevido da posi¢do ou influéncia para obter
vantagens ilicitas em decisdes governamentais ou empresariais.
W

e Whistleblowing: Pratica de dentincia de atos ilicitos ou condutas antiéticas dentro

da organizag¢do, garantindo a protecdo do denunciante.



