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Guia de procedimentos para o acolhimento e integragdo de alunos migrantes no AEVRSA

Enquadramento

O presente documento tem como principal finalidade definir as etapas essenciais,
contemplando as regras aplicaveis a disciplina Portugués Lingua Nao Materna (PLMN), para
um acolhimento e integrac&o progressiva, inclusiva e consistente, que facilite o sucesso
escolar e educativo de cadaum dos alunos migrantes no nosso Agrupamento. Desta forma,
procura-se, progressivamente, reforcar a interculturalidade e assegurar a igualdade de

oportunidades.

Seguem-se assim as diferentes fases que compreendem o processo de acolhimento dos

alunos migrantes no nosso Agrupamento de Escolas.

Afericao do NIVEL ZERO
A operacionalizagao do Nivel Zero permitira:

¢ Planear e acelerar a aprendizagem do portugués, em estadios iniciais de contacto com a
lingua, com base no perfil sociolinguistico, no percurso escolar e nas necessidades
especificas dos alunos.

e Oferecer, aos alunos recém-chegados, condi¢cdes equitativas que assegurem a incluséao
escolar e curricular.

* Promover a igualdade de oportunidades.

e Otimizar os recursos e o know-how das escolas, a partir de contributos de professores e
técnicos de diferentes areas.

e Sugerir conteudos, estratégias e materiais adequados a este publico.

Operacionalizar o Nivel Zero pressup0e diagnosticar os conhecimentos em portugués dos
alunos migrantes quando ingressam na escola, mas também - e crucialmente - ativar
mecanismos de apoio que tenham em consideragdo esses mesmos conhecimentos, numa
inclusao simultaneamente linguistica, curricular, cultural e emocional.
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Fase 1 - Aquando da inscrigdo dos alunos migrantes, nos Servicos Administrativos.

Como? Preenchimento da ficha de recolha de informacao para efetuar uma primeira
triagem:

Qual é o vosso pais de origem?

Que lingua(s) falam em casa?

Fala(m) portugués?Sim  Nao  Umpouco

O seu educando/a sua educanda fala portugués?Sim  Ndo  Umpouco

Que (outras) lingua(s) usa o seu educando/a sua educanda para comunicar?

O seu educando/a sua educanda ja frequentou uma escola em Portugal? Se sim, qual?

N o ook whd

Qual é a sua relagdo com o educando/a educanda? Pai___Mé&e ___ Outro (especificar)

Fonte : Caels et al. (2025, p. 6)

Fase intermédia - reuniao entre o mediador linguistico, o aluno e o encarregado de
educacao, com o principal objetivo de dar a conhecer a oferta formativa do
Agrupamento (cursos profissionais e cursos cientifico humanisticos), de forma a
entender a origem dos estudos efetuados até a presente data por parte do aluno e
permitir a sua inclusao adequada as suas expectativas, gostos e carateristicas no
mesmo.
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Fase 2-Reuniao

Os dados recolhidos na fase 1 devem servir de suporte a realizacdo de uma reunido com o
encarregado de educagao e o aluno, conduzida pelo professor titular/diretor de turma
e o professor de PLNM (enquanto elementos variaveis da Equipa Multidisciplinar de Apoio
a Educacao Inclusiva (EMAEI)), com o apoio eventual de um mediador linguistico e
cultural, respeitando o seguinte guido de entrevista.

Nao Responde com | Responde sem
responde | dificuldades dificuldades

e

Como te chamas?

Quantos anos tens?

Em que pais nasceste?

Onde vives?

Com quem vives?

Que linguas falas?

N @ o R wN

Que atividades gostas de fazer?

Como vieste para a escola hoje?

Qual é o teu meio de transporte
preferido? Porqué?

10. | Como era a tua Ultima escola?
Podes descrevé-la?

1. | Qual era a tua disciplina preferida?

12. | O que vais fazer hoje, depois da
escola?

13. | Que profissao gostarias de ter no
futura?

14. | Conta-me o que fizeste no fim de
semana passado.

Fonte : Caels et al. (2025, p. 7).

A reuniao deve permitir, igualmente, uma primeira afericao, em termos muito globais, do
desempenho oral do aluno em portugués. Esta afericdo, que deve ser conduzida em lingua
portuguesa, podera ser realizada mediante a aplicagcdo, pelo docente de PLNM, do
questionario acima.

Areuniao serve, ainda, para averiguar se o aluno foi alfabetizado e, se sim, em que sistema
de escrita. Caso se verifique que nao sabe ler nem escrever, devem ser criadas e
implementadas respostas educativas por parte da escola que frequentam.
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De seguida inicia-se o processo de construgao do perfil sociolinguistico do aluno, o qual
é construido com recolha de dados resultantes da fase 1, fase intermédia e fase 2.

Existem os seguintes niveis de proficiéncia de PLNM:

v" Nivel zero;
v Iniciacéo;
v" Intermédio;
v' Avangado.

Para o desenvolvimento da disciplina de PLNM, sdo constituidos, com base no Quadro

Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (2001) e respetivo Volume Complementar
(2020), os seguintes niveis de proficiéncia linguistica:

a) Iniciacao (A1, A2);
b) Intermédio (B1, B2);
c) Avancado (C1).

Desta forma é aplicado o teste de diagnéstico de PLNM para aferir o conhecimento da
lingua portuguesa.
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Fase 3 - Mobilizar a autonomia e flexibilidade curricular no Nivel Zero

Criagao de planos
e programas de
acao adequados ao
contexto e as
necessidades dos
alunos

Disponibilizar estratégias de aprendizagem da leitura e da escrita
para os alunos que nao foram alfabetizados ou que o foram noutro
sistema de escrita

Disponibilizar materiais e recursos em portugués elementar/de
sobrevivéncia em contexto escolar

Criar um programa/turma de acolhimento centrado no
ensino/aprendizagem do portugués, na sua qualidade de lingua de
escolarizagao, mobilizando professores de PLNM e professores de
outras areas curriculares

Dispensar os alunos da frequéncia de determinadas disciplinas
(como a Lingua Estrangeira Il ou lll) para reforgar a aprendizagem do
PLNM

Ver também: integracao progressiva no curriculo

Adaptacao dos
horarios de
funcionamento as
necessidades da
comunidade
escolar

Utilizar prioritariamente o crédito horario para a operacionalizagao
de medidas para o Nivel Zero, tendo em conta o nimero expectavel
de alunos com este perfil, nomeadamente para a implementagao
dos programas de acolhimento

Criar tempos comuns de trabalho para alunos posicionados no Nivel
Zero, independentemente da turma em que estao matriculados, a
fim de facilitar a operacionalizagao das medidas

Fixar os horarios da disciplina/apoio de PLNM/programa de
acolhimento no inicio da elaboragao de horarios

Oferta de
atividades
complementares e
que enriquegam o
planeamento
curricular

Oferecer atividades extracurriculares ou clubes centrados na lingua
e/ou cultura de origem dos alunos migrantes, como forma de lhe(s)
conferir maior visibilidade e criar um contexto de impacto positivo a
inclusao dos alunos posicionados no Nivel Zero

Ver também: medidas universais — enriguecimento curricular
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Enriquecimento do
curriculo no
dominio da

Interculturalidade

Reforgar o Dominio da Interculturalidade no ambito da érea
disciplinar/disciplina de Cidadania e Desenvolvimento

Oferecer uma disciplina centrada no dialogo intercultural, como
forma de valorizar a pluralidade cultural e o multilinguismo, como
fontes de aprendizagem e desenvolvimento pessoal e coletivo

Dinamizagao de
momentos de
apoio a
aprendizagem dos
alunos

Assegurar a coadjuvacao nas areas curriculares frequentadas pelos
alunos e/ou em programas de acolhimento

Proporcionar momentos de estudo acompanhado nas éreas
curriculares frequentadas pelos alunos posicionados no Nivel Zero,
dinamizados por professores dessas areas, em articulagao com os
professores de PLNM e, eventualmente, professores de educagao
especial - partindo do pressuposto de que todos os professores sao
responsaveis pela inclusao e a aprendizagem do portugués

Prever tutorias e/ou mentorias (por ex. alunos da mesma lingua
materna) vocacionadas para o apoio aos alunos posicionados no
Nivel Zero, incidindo, nomeadamente, sobre o funcionamento do
sistema educativo

Diversificagao de
procedimentos e
instrumentos de

Privilegiar procedimentos e instrumentos de avaliagao formativa,
como o portefélio, que valorizem as competéncias e aprendizagens
desenvolvidas (mais do que resultados quantitativos), tendo em
conta a aquisi¢cao de uma lingua nao materna em contexto de
imersao escolar

avaliagao

Ver tambeéem: medidas universais — acomodacoes curriculares

Fonte : Caels et al. (2025, p. 14)

A escola, em articulagcao com os pais ou encarregados de educacao, pode disponibilizar

respostas educativas que facilitem o acesso ao curriculo, através de mobilizagédo de

medidas de suporte a aprendizagem e a inclusao, designadamente:

Promocéao de uma integragao progressiva no curriculo, através da frequéncia das

atividades letivas selecionadas, com base no perfil sociolinguistico, no percurso
escolar dos alunos, e nas necessidades especificas dos alunos, de forma a reforgar
a aprendizagem da lingua portuguesa e o seu desenvolvimento enquanto lingua de
escolarizagao;

o Esta integracao progressiva no curriculo aplica-se no ano letivo em que os
alunos ingressam no sistema educativo, bem como no ano letivo seguinte,
caso 0 seu ingresso ocorra nos ultimos seis meses do ano letivo anterior.

Desenvolvimento de outros projetos de intervencao aprovados pela escola, sob
parecer favoravel da Direcdo-Geral da Educacéao (DGE) ou da Agéncia Nacional para
a Qualificagao e o Ensino Profissional, I.P. (ANQEP, I.P.), consoante a oferta
educativa e formativa frequentada.
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Propostas de estratégias comunicativas

E importante que estes cuidados e estratégias sejam divulgados e adotados por todas as
pessoas que contactam com estes alunos em contexto escolar, sejam eles professores,
pessoal ndo docente ou outros alunos.

Sintese de estratégias comunicativas a adotar.

O que fazer Q

O que nao fazer °

Incluir, respeitar, sorrir, valorizar
Produzir frases muito curtas

Utilizar palavras do dia a dia

Manter o contacto visual

Referir realidades imediatamente
presentes

Falar de forma pausada e articulada
Usar sistematicamente as mesmas
expressoes-chave

Recorrer a gestos e a pistas visuais
Aceitar que os alunos se expressem por
meio de palavras soltas

Aceitar que os alunos se expressem de
forma nao verbal (gestos, expressoes
faciais, imagens)

Respeitar o siléncio — as competéncias
recetoras precedem as competéncias
produtoras

Recorrer a tradugao automatica de
mensagens curtas

Incentivar o uso da lingua materna
Empregar uma ou varias linguas-ponte
Recorrer a um mediador linguistico
profissional

Permitir que alunos da mesma lingua
materna se apoiem mutuamente
Incentivar e valorizar todas as iniciativas
de comunicagao, independentemente da
clareza ou precisao gramatical

e Entrar em panico e assumir que €
impossivel comunicar com os alunos

e Falar num tom e ritmo habituais, usados
para comunicar com falantes nativos de
portugués

e Comunicar apenas oralmente com os
alunos, sem outros mecanismos de apoio

e Tomar o periodo de siléncio como uma
recusa em falar portugués

e Confundir dificuldades linguisticas com
dificuldades de aprendizagem

e Insistir para que o aluno se expresse
(apenas) em portugués

e Apelar ao uso do portugués em casa
(apoiar a lingua materna estimula a
aprendizagem do portugués!)

e Insistir na observancia de principios
gramaticais

e Recorrer sistematicamente a tradugao
automatica para comunicar com os alunos

e Recorrer a tradugao automatica para
traduzir longos trechos discursivos ou
textos

e Assumir que os alunos compreendem
todas as tradugoes automaticas ou
definigoes de dicionarios

e Considerar que algumas disciplinas (por
ex. Matematica, Educacgao Visual,
Educagao Musical) tém uma linguagem
“universal”, dispensando cuidados
acrescidos na comunicagao

Fonte : Caels et al. (2025, p. 12).
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Regras aplicaveis a disciplina PLNM em todas as ofertas educativas e formativas do
ensino secundario

Os alunos posicionados nos niveis zero e de iniciacao (A1, A2) ou intermédio (B1)

frequentam a disciplina de PLNM, como equivalente a disciplina de Portugués,
possibilitando deste modo, a constituicdo dos seguintes grupos em PLNM:

v' Em grupos constituidos, no minimo, por oito alunos, desde que os mesmos sejam
dos niveis zero e/ou A1;

v' Em grupos constituidos, no minimo, por 10 alunos, podendo, caso tal se revele
necessario, ser agrupados alunos de varios niveis de proficiéncia linguistica (A1, A2,
B1);

v" Naturma em que estdo matriculados, frequentando os tempos letivos da disciplina
de Portugués, caso nao seja possivel constituir grupos especificos de PLNM, nos
termos das alineas anteriores.

Os alunos posicionados no nivel intermédio (B2) e no nivel avangado (C1) frequentam a
disciplina de Portugués.

Os alunos de PLNM sao organizados por grupos de nivel e nao por ano de escolaridade,
devendo seguir, no caso do nivel zero, os descritores de desempenho comunicativo e, no
caso dos niveis A1, A2 e B1, as Aprendizagens Essenciais de PLNM do respetivo nivel, com
adequacao do processo de ensino, aprendizagem e avaliagao a sua faixa etaria.

Aos alunos recém-chegados ao sistema educativo nacional, posicionados no nivel zero e
nos niveis de proficiéncia linguistica de iniciagao (A1, A2), com vista a promover a
equidade e a igualdade de oportunidades, podera a escola, em articulagdo com os pais ou
encarregados de educacéo, disponibilizar respostas educativas que facilitem o acesso
ao curriculo, através de:

a) Mobilizacdo de medidas de suporte a aprendizagem e ainclusdo, sob proposta da EMAEI;
b) Adaptacdes ao processo de avaliagao:

Interna;

Externa.

Na concretizagdo do disposto na alinea a) do numero anterior, deve ser garantida a
matricula destes alunos numa turma do respetivo ano de escolaridade, bem como o
cumprimento do tempo equivalente ao tempo total previsto na matriz curricular-base,
sendo a integracao progressiva no curriculo permitida, selecionando-se as disciplinas a
frequentar e planeando-se outras atividades letivas a desenvolver, com base no perfil
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sociolinguistico, na oferta educativa e formativa frequentada e no percurso escolar dos
alunos, que potenciem a imersao linguistica, o relacionamento interpessoal e ainclusao na
escola.

As disciplinas a frequentar pelos alunos, no d&mbito da integracao prevista no numero
anterior, implica a frequéncia de, pelo menos, trezentos minutos por semana, em
disciplinas previstas na matriz curricular-base do ensino secundario e respetivo ano de
escolaridade.

A coordenacdo e o acompanhamento das atividades referidas anteriormente sdo da
responsabilidade do docente de PLNM, que deve manter uma estreita articulagcdo com os
restantes elementos do conselho de turma.

Na avaliacdo dos alunos na disciplina de PLNM, deve ser assegurada, quando necessario,
a utilizacao de instrumentos especificos de posicionamento ou de transicao de nivel, de
forma a garantir a progressao adequada nos niveis de proficiéncia linguistica.

A avaliagaointerna dos alunos de PLNM inseridos no nivel zero ou no nivel de iniciacao (A1,
A2) podera ser expressa através de uma apreciacgao descritiva, no periodo de organizagao
adotado (trimestral ou semestral) em que os alunos sdo integrados no sistema educativo.

A transicao de nivel de proficiéncia pode ocorrer no final do ano letivo ou em qualquer
outro momento do mesmo, desde que o aluno obtenha aprovagcao em teste intermédio
elaborado pela escola, nos termos definidos pelas orientagdes pedagdgicas aplicaveis.

Ao longo do percurso do aluno em PLNM, a atribuig¢ao de classificagao igual ou superior
a 10 valores, no ensino secundario, ndo implica obrigatoriamente a transigao de nivel
de proficiéncia, porquanto o aluno podera permanecer por dois anos letivos no nivel A1 ou
no nivel A2, o mesmo sucedendo no nivel Intermédio B1.

Nos 9.°e 12.° anos de escolaridade, o processo de avaliacao sumativa é complementado
pela realizacao das provas finais do ensino béasico e dos exames finais nacionais do ensino
secundario. Nesta conformidade, a passagem de nivel de proficiéncia linguistica implica
que a classificagao final da disciplina (e ndo apenas a da prova ou exame) seja igual ou
superior a nivel 3, no ensino basico, ou igual ou superior a 10 valores, no ensino secundario.

Os alunos posicionados no nivel de proficiéncia Intermédio (B2) e avancado (C1)
acompanham o curriculo nacional de portugués, podendo, por decisdo da escola,
beneficiar de aulas de apoio no ambito do PLNM.
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Questdes frequentes sobre avaliagdo interna e externa

Como se processa a avaliacao interna e externa dos alunos de PLNM recém-chegados
ao sistema educativo e que se encontrem inseridos no nivel zero ou no nivel de
proficiéncia linguistica de Iniciagcao (A1, A2)?

De forma a promover a sua inclusdo no sistema educativo, a avaliagéo interna dos alunos
de PLNM inseridos no nivel zero ou no nivel de proficiéncia linguistica de Iniciagao (A1, A2)
podera ser expressa através de uma apreciagao descritiva, no periodo de organizagao
adotado (trimestral ou semestral) em que sao integrados no sistema educativo.

O processo de avaliacao destes alunos efetua-se em conformidade com o determinado
quer nas diretrizes plasmadas no documento Orientagoes para o Nivel Zero quer nos
diplomas legais em vigor que regulamentam o regime de avaliagcao e certificagcao das
aprendizagens desenvolvidas (do ensino basico e do ensino secundario). Nesta
conformidade, real¢ca-se que cabe ao conselho de docentes/conselho de turma,
apreciar e decidir, em face da ponderagcdo do percurso concreto de cada aluno, suas
aprendizagens e condigcdes para (vir a) construir um percurso escolar de acordo com os
principios, visdo, valores e areas de competéncia previstos no Perfil dos Alunos a Saida da
Escolaridade Obrigatéria, no quadro de um horizonte temporal para a sua concretizagao.

Para efeitos de transi¢cdo/aprovagao, sublinha-se a importancia de a escola, aquando da
decisdo de implementacao da integracao progressiva no curriculo, definir as adaptagodes a
avaliagdo que considera necessarias.

Quando os alunos frequentam a disciplina de PLNM, embora inseridos nas aulas de
Portugués, quem é o responsavel pela atribuicdo da classificagao interna da
disciplina?

A proposta de avaliagdo é da responsabilidade do professor titular de turma/de portugués,
embora deva existir uma articulagao prévia com o docente de PLNM, quando aplicavel.

Quando os alunos de PLNM transitam para o nivel avancado durante o ensino
secundario, como se calcula a média da disciplina de PLNM/Portugués?

Uma vez que a frequéncia da disciplina de PLNM ocorre em substituicdo da frequéncia da
disciplina de Portugués, dever-se-a proceder, no final do ensino secundario, a média das
classificagdes obtidas pelos alunos na disciplina de PLNM e na disciplina de Portugués.

Na pauta de avaliacao, é registada a classificacdo da disciplina de PLNM tal como as
restantes disciplinas em que o aluno esta matriculado.
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Quem pode realizar a/o prova/exame final nacional de PLNM em substituicao da/do
Prova/Exame final nacional de Portugués?

Os alunos que se encontrem inseridos nos niveis de proficiéncia linguistica de Iniciagao
(A1/A2) ou intermédio (B1) podem efetuar a/o Prova/Exame final nacional de PLNM, em
substituicao da/do Prova/Exame final nacional de Portugués.

Os alunos de PLNM, de nivel de proficiéncia linguistica Intermédio (B2), que se encontrem
a frequentar o 12.° ano de escolaridade e que tenham concluido o nivel de proficiéncia
linguistica Intermédio (B1) no 11.° ano, podem realizar o exame final nacional de PLNM
(839), para aprovagao da disciplina e conclusao do ensino secundario, tendo de realizar,
obrigatoriamente, o exame final nacional de Portugués (639), caso anulem a matricula até
a penultima semana do 3.° periodo, tenham ficado excluidos por faltas ou para efeitos de
prova de ingresso. (Anualmente devera ser consultado o Regulamento das/dos
Provas/Exames dos ensinos basico e secundario.)

O exame nacional de PLNM de 12.° ano serve para conclusao do ensino secundario e
permite o0 acesso ao ensino superior. No entanto, no caso de o curso/estabelecimento de
ensino superior exigir o Portugués como prova de ingresso, o exame final nacional de PLNM
nao serve para este efeito.
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QUADRO RESUMO PLNM
Miveis de preficiéncia linguistica
Iniciagdo Intermédio Avancado
Al A2 Bl B2

de PLNM

+ Frequéncia da discipling de PLMNM, em substibuicdo do
dizcipling de Portugués, cozo a escola redna os condicdes
pora constituir grupo de PLNM {minimo 10 alunos)

Cazo tal ndo seja possivel, frequéneia da disciplinag de
PLMM, inserido no aula de Portugués, acompanhando

o curriculo de PLMM do respetive nivel de proficiéncio
linguistico, podends, adicanalments, berneficiar de aulos
de apoio de PLMM.

= Frequéncia do
disciplina de Por-
tugués, podenda
por decisdo do es-
cola, benefciar de
oulos de opoio no
armbito do PLRMM

Transigdo
de nivel de

proficiéncia
em PLNM

+ Transicdo de nivel de proficiéncia linguistica em PLMM
decorrente da aprovacdo nesto disciplina no final do ano
letvo {ro 27 e 127 anos, a passagern de nivel de proficién-
cio limguistioa contempla a realizncdo das provas finais e
dos esmmes finois nocionais, respetivamente, implicando
que a clossificocto final da decipling sejo igual ou Supe-
rior a nivel 3, ouw igual ou supenior a 1O valores, de ocordo
ocom o respetivo nivel de ensinog).

+ Possibilidode de o transicdo de nivel de proficigncia lin-
guistico poder ccomer em gqualquer momento do ano beti-
wo, medionte oprovocdo em teste intermedio de ovaolioodo

Avaliagdo

+ Proposta de ovaliocio da responsabilidade do professor titular de turmajde
Portugués, com articulaoto prévia com o dooente de PLNM, quando aplicdwe].

+ Ma transicdo para o nivel ovancode durante o ensino secunddrio, efetua o
calouls, ne final deste nivel de ensiro, do meédio dos clossificocbes obtidas pelos

alunas na discipling de PLNM 2 na disciplino de Partugués

+ Medido de integrocto progressiva no
curricule - Despache n® 20443022 de
16 de fevereiro {niveis AL & AZ).
Adaptocies no processo de avalia-
cio devidamente fundamentadas,
designadomente ovaliocio descritiva,

+ Cumprimento da motriz curricul ar-
-base do respetivo ano de escolorido-
de (niveiz B1 e B2).

Aynliocdo {intermao e externa) de ocordo
com o estipulodo nos normotivos
lefois em vigor.

no periodo letivo em que os adunos sdo
integraodos ro sistema eduoatig

+ Possibilidode de efetuar ajo Prova/Exarme final naciconal de
PLMM, erm substituicdo da/de Provo/Exame final nacional
de Portugués, o qual serve pora conclusio do ensino Se-
cunddrio e ocesso oo ensing superion (no coso de o cursof
estabelecimento de ensino superior exigir o Portuguis
como prova de ingresso, o exame final rocional de PLKIM
ndo serve para este efeito).

+ Reolizocdo dafo
Prowa [Exarme
final nacional

do disciplina de
Portugués.
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